




Nouvelle idenƟté affirmée, projets stratégiques déployés, partenariats ren-
forcés : 2024 a été une année d’ouverture, d’innovaƟon et de mouvement.

L’année 2024 a été l’année des élecƟons sociales, avec le renouvellement 
des membres du Conseil d’Entreprise et du CPPT. L’occasion pour l’insƟtu-
Ɵon de s’offrir une mesure réelle et fiable du bien-être des professionnels 
de notre campus grâce à une vaste enquête largement plébiscitée. De ceƩe 
mesure, découleront plusieurs réalisaƟons concrètes et en engagements 
collecƟfs. Chaque projet, chaque événement, chaque démarche qualité té-
moigne de notre volonté de progresser malgré les obstacles, de collaborer 

À travers les projets, les événements et les iniƟaƟves de terrain, une même 
convicƟon s’exprime : celle de construire, jour après jour, un lieu de soins 
tourné vers l’humain, l’apprenƟssage et l’avenir. 

Ce rapport 2024 en est le reflet — un récit vivant d’une année de transiƟon, 
d’engagement et d’ouverture.



2024 a marqué un pas décisif pour notre insƟtuƟon. Nouveau nom, nou-
velle dynamique, nouvelles ambiƟons. La créaƟon du Comité d’experƟse, la 
co-construcƟon du plan insƟtuƟonnel de gesƟon de risques ou l’idenƟfica-
Ɵon de valeurs communes ont posé les bases d’un projet d’insƟtuƟon cohé-
rent et tourné vers l’avenir.

Notre stratégie s’est concréƟsée autour d’un plan d’acƟons réaliste et parta-
gé avec l’ensemble du personnel lors de l’événement « Le CSM de demain ». 
Des projets comme le colloque « Du médico-légal au carcéro-hôpital » ou le 
lancement du projet Odélia ont ouvert la réflexion sur l’avenir de la santé 
mentale. 

Un futur qui s’écrit, pas à pas, avec courage et convicƟon.





En 2024, les équipes ont encore fait preuve d’une énergie et d’une créaƟvi-
té remarquables : préparaƟon du fesƟval d’art-thérapie, préparaƟon des 
résidents de la MSP aux élecƟons d’octobre, événements internes, accueil 
de nouveaux collaborateurs, et dialogue renforcé autour du bien-être au 
travail.

Les résultats de l’enquête psychosociale nous rappellent l’importance 
d’écouter, d’agir et de prendre soin de ceux qui soignent. L’humain reste 
au cœur de tout ce que nous entreprenons. L’engagement de l’ensemble 
des équipes, parfois dans un contexte difficile, reste un pilier de notre insƟ-
tuƟon.
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Ouverture, échanges et apprenƟssages mutuels ont rythmé 2024.
Grèce, Roumanie, Espagne, France : nos mobilités Erasmus+ ont permis à 
nos collègues, mais aussi aux paƟents, de s’inspirer, d’échanger et de rame-
ner des idées neuves.
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Le projet européen Psicocap+, lancé en septembre, prolonge ceƩe dyna-
mique en favorisant la formaƟon conƟnue et le partage de praƟques au 
niveau internaƟonal. 







La mise en place de la mesure de l’expérience paƟents,  la visite simulée 
d’accréditaƟon, la créaƟon de la newsleƩer qualité Quali’news, et la prépa-
raƟon des prochaines échéances témoignent de notre engagement envers 
des soins sûrs, humains et cohérents.

Ces démarches renforcent la confiance de nos paƟents, de nos partenaires 
et de nos équipes dans la solidité de notre insƟtuƟon. La qualité n’est pas 
une finalité, c’est une culture que nous faisons vivre au quoƟdien.





Tournoi de mini-foot, fête de la musique, marché des créateurs, fête du per-
sonnel ou goûter cougnous : autant d’occasions de se retrouver, de créer des 
liens et de célébrer ensemble, malgré une année exigeante. Parce qu’avant 
tout, le soin, c’est aussi une histoire de collecƟf.



En 2024, les travaux se sont poursuivis sur plusieurs fronts, notamment à 
l’Unité UHT/64, illustrant notre volonté d’offrir un cadre plus moderne, plus 
accueillant et plus adapté aux besoins des paƟents.

Chaque mur rénové, chaque espace repensé est une promesse d’avenir : 
celle d’un lieu de soins où il fait bon vivre et travailler.





Au-delà des données, les chiffres racontent une histoire : celle d’une insƟ-
tuƟon en mouvement, qui soigne, accompagne et se transforme. Ces indi-
cateurs illustrent la réalité de 2024 — une année faite de défis, d’efforts et 
de réussites partagées.













2024 nous a rappelé une chose essenƟelle : le changement se construit col-
lecƟvement. Pas à pas, avec des idées, de l’énergie, du dialogue et parfois… 
de la paƟence.

Les projets menés, les partenariats développés et les réflexions engagées 
posent des bases solides pour poursuivre notre transformaƟon insƟtuƟon-
nelle et lancer le CSM St-Bernard dans son avenir. Nous savons qu’il reste 
du chemin à parcourir — notamment pour le bien-être des équipes, pour 
consolider la cohésion interne et poursuivre l’amélioraƟon de nos praƟques.

Mais nous avançons. Ensemble.

C’est avec lucidité, déterminaƟon et confiance dans notre capacité collecƟve 
que nous conƟnuerons à écouter, soutenir et impliquer nos équipes, tout en 
offrant aux paƟents un accompagnement de qualité et sécurisé.

2025 s’annonce comme une année pour consolider et valider nos acquis, 
meƩre en œuvre notre plan stratégique et poursuivre notre engagement : 
construire un Campus résolument tourné vers l’avenir, ouvert, innovant et 
capable de progresser ensemble.


